委托监理工作范围及工作内容
1、监理范围
委托监理范围包括监理的工程范围和监理的阶段范围。工程范围主要涵盖本项目施工图纸所涉及的所有单体楼及配套工程的监理服务，具体以招标人提供的施工图纸为准。
监理阶段范围主要指建设工程的施工准备阶段、施工阶段监理。
2、监理内容
所监理工程的范围和时限与施工合同（含分包合同）所涵盖的工程范围相一致，包括施工准备阶段、施工阶段、保修阶段的工程建设的投资控制、质量控制、进度控制、安全控制，建设工程合同管理和信息管理以及相关工作的组织协调等。
监理服务的内容主要指监理单位在工程监理范围内对工程承包人、货物供应商等工程参建单位的建设活动实施监督管理的工作内容及其职责。
3、监理目标
3.1质量目标：确保所监理的工程能够达到该工程施工合同所约定的质量标准和质量目标。 
3.2工期目标：确保承包人能够按建设工程施工合同中要求的合同工期完成任务并及时交付招标人使用。
3.3安全目标：认真审查施工组织设计中的安全技术措施和专项施工方案，确保承包人建立健全安全生产责任制和安全生产专项系统，落实安全预防措施，安全无事故率达到100%。保证安全文明施工，确保无安全事故发生，施工现场应达到市级文明工地标准。
4、监理单位全面负责完成工程项目的施工监理任务，其中包括且不限于以下内容：
4.1 建筑结构：包括地下基础及地上结构；支护降水、土方开挖与回填；
4.2 建筑安装：包括建筑物内外的空调、电梯、消防、给排水、供电、电气、防雷、人防、通风、弱电、通讯动力等专业；
4.3 室外总体工程：包括围墙、门卫、道路、路灯、地下管网、楼体灯光等；
4.4 配套工程：包括配电室、泵房、市政配套的接口等；
4.5 室内外装修：包括主楼内、外装修、室内精装修等；
4.6 绿化工程：小区景观绿化；                          
4.7负责审核各参建单位编制的竣工图、竣工资料（含影像资料）后交付委托人；
4.8监理单位进场后应编制监理规划，并负责工程监理文件的整理和归档，经委托人认可后方能移交；
5、在施工图会审阶段，监理单位的职责是协助委托人进行施工图纸审核，保障工程项目安全可靠。其中主要包括：
5.1 对土方、桩基、结构类型的选择、开挖形式及支护降水方案提出建议，对施工方案进行审查；
5.2 审查设计图纸、文件的经济合理性、安全性（含使用功能）、可靠性；
5.3 根据委托人需要以专题报告的形式及时提供本工程所需的材料或设备的选型意见，包括建筑、结构、水、电、风、弱电、动力（含建筑红线内之室外管网）、配套工程及室外总体的相应设备等；
5.4 协助委托人与设计单位进行技术协调；
5.5 协助委托人审查修改、变更设计图纸和设计文件，确保设计在技术上可行，在经济上合理，使用功能上安全。
6、在施工阶段监理单位主要任务是全面负责对工程的监督、管理和检查，协调各方的关系。其主要内容包括：
6.1 审查施工组织设计
6.1.1 工程开工前及时审核施工单位提交的施工组织设计，包括施工技术方案、施工进度计划、分包进场计划、供应计划、安全及文明生产措施，将审查结果书面答复施工单位，并抄送委托人。
6.1.2 工程的重点或关键部位，应要求施工单位提出具体方案，经监理单位和委托人审查认定后方可施工。
6.1.3 审查施工单位各项施工准备工作，下达开工令。
6.2 控制工程进度
6.2.1 审核施工单位提出工程总进度计划，对总进度计划和节点工期是否满足规定的竣工日期的要求提出意见。
6.2.2 在总进度计划和节点工期的前提下，审核施工单位月、周进度计划的可行性，如发现执行过程中不能完成工程节点工期计划时，应检查分析原因，督促施工单位及时调整计划和采取补救措施，同时向委托人提供对施工单位的违约索赔书面措施，以保证工程进度的实现。
6.2.3 每周定期主持监理例会，对设计院（必要时邀请设计院）、各施工单位间的有关施工进度、质量及安全的协调并做好会议记录，及时协调处理相关的问题。若情况特殊，监理单位应能立即研究并提出召开现场会议，协调解决有关问题，同时报委托人签字认可，及时提交监理会议纪要。
6.2.4 建立工程监理日记制度，详细记录工程进度、质量、设计修改、工地洽商等问题和其它有关施工过程中必须记录的问题。
6.2.5 每月向委托人提交一份监理工作月报。要求监理单位做到图文并茂，切实反映每月工程质量、进度状况，以实际与计划作比较，发现偏差，及时找出原因，加以调整，确保工程进展顺利。方便委托人直观、系统地了解整个工程面貌。 
6.3 控制工程质量。
6.3.1 根据施工图纸、国家现行《建筑工程施工质量验收统一标准》（GB50300-2013)及相关施工规范要求严格监理施工质量，检查监督施工单位确保工程合格率为100%。
6.3.2 实行分项工程样板引路制（监理细则中明确样板内容）。监理单位必须在各分项工程、特殊的工艺、重要的部位及新材料新工艺的应用等方面把好样板审核关，明确工艺流程和质量标准，经审查合格后方可大面积展开。
6.4 审查主要建筑材料、主要设备的订货和核定其性能。
6.4.1 审查施工总包单位提出的材料和设备计划和清单，以满足现场施工的需要。
6.4.2 对工程使用的原材料、半成品、构配件，进场时必须检查其出厂合格证、质保书、材质化验单，同时进行见证取样、送样（由见证员进行），并按规定进行抽查和复验。对到货设备开箱检验。
6.4.3 密切配合委托人做好甲供材料（设备）的检验、验收工作，并及时对甲供材料（设备）的供货质量、进度状况跟踪考核，发现偏差，及时纠正。根据工程进展情况，按委托人要求分阶段提交各类甲供材料（设备）供货质量及进度情况报告，并进一步配合委托人做好对各供货商合同履约情况的评审工作和对各施工单位甲供材料管理工作情况及施工方自购材料的考评工作；
6.4.4检查工程上所采用的主要设备、半成品、构配件是否符合设计文件或标书所规定的厂家、型号规格和标准。对进口设备必须检查其海关商检书。
6.5 监督检查安全和文明施工
6.5.1 监督和检查施工总包单位现场施工的安全、文明措施并作好记录，在施工过程中严格执行省安全文明施工管理条例，确保创市级文明工地。
6.5.2 督促施工单位施工管理制度和质量、安全、文明施工保证体系的建立、健全与实施。
6.6 投资控制
6.6.1 负责现场技术核定及工程签证，对超出承包合同之外的设计修改、工地洽商，如涉及费用的须提醒委托人并征得委托人签证认可方为有效。
6.6.2 监理单位会签有关各种设计变更，应侧重审查对工程质量、进度、投资是否有不利影响，如发现有不利影响时，应明确提出监理意见，及时向委托人反映。
6.7 工程验收及工程质量事故处理
6.7.1 负责隐蔽工程验收、中间验收和竣工初验，并督促整改。对工程施工质量、安全、文明施工提出评估意见。
6.8 配合委托人进行单位工程竣工验收工作。
6.8.1 审查施工单位编制的竣工图及竣工资料，保证其正确无误，并及时提交委托人。
6.8.2 负责工程监理文件的整理和归档，并符合国家规定、规范，经认可后移交委托人。
6.8.3 负责组织施工总包单位、设计单位研究处理工程质量、安全事故，监督整改方案的实施，并监督检查整改工作实施。
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